Name _______________________________________

(vocabulary help: ran = daran; andersrum = umgekehrt)

[bookmark: _GoBack]Hallo,  ich mache derzeit eine Trainingsmaßnahme über das Jobcenter wo ich zur Kundendienstmitarbeiterin (Callcenter Inbound) ausgebildet werde. Wenn wir fertig sind, arbeiten wir 6 Stunden pro Tag - aber im Schichtsystem. Erstmal "nur" bis 18 Uhr (auch Samstags) - was mir eigentlich schon zuviel ist, weil mein Sohn dann 11 Stunden in der Schule wäre. Später gibts wohl auch Projekte, wo man bis 20 Uhr ran muss. Da wäre mein Sohn dann 13 Stunden (von 7:15-20:15) in der Fremdbetreuung. :(   Dann hätte ich doch gar nichts mehr von meinem Kind und andersrum... Bin ich wirklich dazu verpflichtet, das zu machen? Ich habe hier auch niemanden, der ihn mal nehmen könnte. Wie mach ich meiner Fallmanagerin begreiflich, dass ich das so nicht möchte, ohne gleich 30 % gekürzt zu werden... Ich hab an dem Job ja eigentlich nichts auszusetzen, außer halt den Arbeitszeiten... Ich würde mich freuen, wenn ihr mir weiterhelfen könntet.

Nama
(vocabulryhaps ran = dran: andrsrum = umgake)
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